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ABSTRAK 

 

 

Alif Alfin, Npm. 17610004, Analisis Efisiensi Kinerja Keuangan Lazismu 

Kota Metro Dengan Pendekatan Data Envelopment Analysis (DEA), Pembimbing 

(1) Dr. Bambang Suhada, S.E.,M.Si (2) Nani Septiana, S.E.,M.M. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat efisiensi kinerja 

keuangan lazismu kota metro periode 2019-2020, desain penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan pendekatan 

intermediasi. Populasi penelitian adalah Lazismu Kota Metro dan sampel 

penelitian adalah laporan keuangan Lazismu Kota Metro, dengan menggunakan 

metode Data Envelopment Analysis (DEA) dan menggunakan variabel input yang 

terdiri dari total aset, penerimaan dana Zakat, Infak, Sedekah (ZIS) dan variabel 

output terdiri dari biaya operasional, penyaluran dana Zakat, Infaq, Sedekah 

(ZIS). Hasil penelitian ini menunjukan pada tahun 2019 sampai dengan tahun 

2020 Lazismu Kota Metro telah mengalami efisiensi, pada tahun tersebut 

Lazismu Kota Metro telah memiliki kinerja yang baik dan menjalankan 

pengelolaan secara efisien. Dengan mengalami efisiensi pada tahun 2019 dan 

2020 maka tidak ada inefisiensi di lazismu kota metro. 

Kata Kunci: Efisiensi, Data Envelopment Analysis (DEA), Lazismu. 
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ABSTRACT 

 

Alif Alfin, Npm. 17610004, Financial Performance Efficiency Analysis of 

Metro City Lazismu Using Data Envelopment Analysis (DEA) Approach, Advisor 

(1) Dr. Bambang Suhada, S.E.,M.Si, Advisor (2) Nani Septiana, S.E.,M.M. 

This study aimed to determine the level of efficiecny of the finacial 

performance of the metro city Lazismu for the period 2019-2020, the research 

design used in this study was a quantitative study with an intermediation 

approach. The research population was Lazismu Metro City and the research 

sample was Metro City Lazismu financial statments, using Data Envelopment 

Analysis (DEA) method and using input variables consisting of total assets, zakat, 

infaq, alms (ZIS) fund receipts and output variables consisting of operational 

costs, distribution of zakat, infaq, alms (ZIS) funds. The results of this study 

showed that in 2019-2020 Lazismu had an efficiency  which mean that in those 2 

years, Lazismu had a good performance and ran management efficiently, in 2019 

and 2020, there was no inefficiency in Metro City Lazismu.  

Keywords: Efficiency, Data Envelopment Analysis (DEA), Lazismu..  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6 
 

RINGKASAN 

 

Alif Alfin, 17610004. “Analisis Efisiensi Kinerja Keuangan Lazismu Kota 

Metro Dengan Pendekatan Data Envelopment Analysis (DEA)”. Skripsi 

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Metro. Pembimbing: (I) Dr. Bambang Suhada, S.E.,M.Si. (II) 

Nani Septiana, S.E.,M.M.  

Lazismu Kota Metro bermaksud memberi ruang dan mengajak kepada 

masyarakat agar peduli akan keadaan lingkungan yang ada. Dengan Motto 

“Memberi untuk Negeri”  tujuan dan harapan yang ingin dicapai Lazismu Kota 

Metro melalui program dan kinerjanya adalah dapat mengoptimalkan 

pengelolaan Zakat, Infak, dan Sedekah (ZIS) yang amanah, profesional dan 

transparan serta dapat meningkatkan kesejahteraan hidup masyarakat melalui 

pendayagunaan Zakat, Infak, Sedekah (ZIS) yang kreatif, inovatif dan produktif.  

Kecendrungan masyarakat mendistribusikan dana zakat, infak dan 

sedekah serta dana lainnya secara langsung kepada penerimanya secara 

empiris belum dapat mengeluarkan para dhua’fa dari kemiskinannya secara 

efektif, bahkan terkesan seakan kemikinan terpelihara. Apa yang menjadi 

maqashid al-syari’ah dari zakat belum terwujud secara maksimal karena belum 

teroganisir, terkelola, terencana dan tersistem dengan baik. 

Oleh sebab itu, Lazismu dimaksudkan sebagai institusi pengelola zakat, 

infak, sedekah, wakaf dan dana dermawan lainnya dengan manajemen modern 

yang dapat menghantarkan potensi besar ini menjadi bagian dari penyelesai 

masalah kondisi kebangsaan yang terus menerus mendera. 

Dengan memetik pengalaman Lazismu pusat dalam mengelola Zakat, 

Infak, dan Sedekah (ZIS) secara profesional dan amanah, dan didukung oleh 

jaringan multilini, yaitu sebuah jaringan konsolidasi lembaga zakat mulai dari 

tingkat pusat, provinsi, daerah dan cabang/kecamatan, dan tenaga profesional 

dapat mewujudkan program pendayagunaan zakat, infak, sedekah, dan dana 

lainnya secara cepat, amanah, terfokus, tersistem dan tepat sasaran. 

Lazismu hadir sebagai problem solver bagi persoalan-persoalan sosial 

yang berkembang dimasyarakat. Spirit kreativitasnya dan inovasi yang dilakukan 

oleh Lazismu senantiasa menginspirasi program-program pendayagunaan yang 

mampu menjawab tantangan, perubahan, dan problem sosial masyarakat yang 
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terus berkembang. Budaya kerja amanah, profesioanal dan transparan di 

Lazismu diharapkan menjadikan lazismu Kota Metro sebagai lembaga amil zakat 

yang terpercaya. 

Agar pengelolaan zakat berjalan dengan baik, maka Badan Amil Zakat 

Nasioanal (BAZNAS) maupun Lembaga Amil Zakat (LAZ) harus menerapkan 

prinsip-prinsip tata kelola organisasi yang baik, yaitu dengan memegang prinsip 

yang amanah, transparan dan profesional, jika prinsip-prinsip tersebut 

dilaksanakan khususnya di negara negara mayoritas beragama Islam termasuk 

Indonesia, maka manfaat zakat akan semakin banyak dirasakan oleh masyarakat 

luas. 

Berdasarkan penjelasan diatas, maka perlu dilakukan penelitian untuk 

mengetahui tingkat efisiensi dari suatu organisasi, salah satunya organisasi 

pengelola zakat, penelitian ini akan menggunakan metode Data Envelopment 

Analysis (DEA) pada Lazismu Kota Metro, pemilihan Lazismu Kota Metro karena 

lembaga tersebut belum ada yang menelitinya. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat efisiensi kinerja 

keuangan lazismu kota metro periode 2019-2020, desain penelitian yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan pendekatan 

intermediasi. Populasi penelitian adalah Lazismu Kota Metro dan sampel 

penelitian adalah laporan keuangan Lazismu Kota Metro, dengan menggunakan 

metode Data Envelopment Analysis (DEA) dan menggunakan variabel input yang 

terdiri dari total aset, penerimaan dana Zakat, Infak, Sedekah (ZIS) dan variabel 

output terdiri dari biaya operasional, penyaluran dana Zakat, Infaq, Sedekah 

(ZIS). Hasil penelitian ini menunjukan pada tahun 2019 samapi dengan tahun 

2020 Lazismu Kota Metro telah mengalami efisiensi, pada 2 tahun tersebut 

Lazismu Kota Metro telah memiliki kinerja yang baik dan menjalankan 

pengelolaan secara efisien. Dengan mengalami efisiensi pada tahun 2019 dan 

2020 maka tidak ada inefisiensi di Lazismu Kota Metro. 
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