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ABSTRAK 

 
 

Kantor Komisi Pemilihan Umum (KPU) Kabupaten Lampung Timur beralamat di 
di Jl. Sampurna Jaya Nomor 03 Desa Negara Nabung,Sukadana-Lampung Timur 
merupakan Kantor yang melaksanakan tugas dan fungsi organisasi mengadakan 
dan mendistribusi perlengkapan penyelenggaraan Pemilu berdasarkan norma, 
standar, prosedur. Berdasarkan penelitian yang dilakukan, bahwa proses 
pengolahan data surat menyurat masih secara manual, dari disposisi surat dan 
pengarsipan surat itu sendiri. Kelemahannya adalah disposisi surat masih 
menggunakan sistem pencatatan dibuku, sulitnya pencarian file surat juga lambat 
dikarenakan harus mencari satu per satu arsip. Metode penelitian menggunakan 
metode kualitatif dengan teknik pengumpulan data pengamatan (observasi) dan 
wawancara (interview), dokumentasi (documentation). Perancangan aplikasi 
yang digunakan pendekatan pemrograman terstruktur berbasis desktop, metode 
pengembangan aplikasi menggunakan SDLC (System Development Life Cycle) 
dengan teknik pengujian aplikasi menggunakan teknik Black Box Testing Bahasa 
pemrograman yang digunakan adalah PHP,HTML,dan CSS dengan penggunaan 
Bootstrap (CSS) dan Codeigniter (framework), serta database MySQL. Alat 
pengembangan sistem yang digunakan antara lain, dfd, erd, dan flowchart. 
Pembuatan aplikasi desktop termuat dalam laporan tugas akhir yang berjudul 
“Perancangan Apliksi Pengolahan Data Surat Menyurat Pada Kantor Komisi 
Pemilihan Umum (KPU) Kabupaten Lampung Timur Berbasis Desktop”. Data 
yang diproses nomor surat. tanggal surat asal surat, tanggal terima, perihal surat 
dan output yang akan dihasilkan dalam aplikasi adalah lembar disposisi surat. 

 
Kata Kunci: Desktop; Kantor Pemilihan Umum; Framework; Codeigniter; Php; 

MySQL; BlackBox Testing 
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ABSTRACT 

 
The Office of the General Elections Commission (KPU) of East Lampung 

Regency is located at Jl. Sampurna Jaya Number 03 Desa Negara Nabung, 

Sukadana-East Lampung is an office that carries out the duties and functions of 

the organization to organize and distribute election administration equipment 

based on norms, standards, procedures. Based on the research conducted, that 

the processing of correspondence data is still manually, from the disposition of 

the letter and the archiving of the letter itself. The weakness is that the disposition 

of the letter is still using the bookkeeping system, the difficulty of finding the letter 

file is also slow because you have to find one archive one by one. The research 

method uses qualitative methods with data collection techniques observations 

(observations) and interviews (interviews), documentation (documentation). The 

application design uses a desktop-based structured programming approach, the 

application development method uses SDLC (System Development Life Cycle) 

with application testing techniques using the Black Box Testing technique. The 

programming languages used are PHP, HTML, and CSS with the use of 

Bootstrap (CSS) and Codeigniter ( framework), as well as MySQL databases. 

System development tools used include dfd, erd, and flowcharts. Making a 

desktop application is contained in the final project report entitled "Design of 

Correspondence Data Processing Applications at the Office of the General 

Election Commission (KPU) of East Lampung Regency Based on Desktop". 

Processed data letter number. the date of origin of the letter, the date of receipt, 

the subject of the letter and the output that will be generated in the application is 

a letter disposition sheet. 

 

Kata Kunci : Desktops; General Elections Office; Frameworks; Codeigniter; php; 

MySQL; Black Box Testing 
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RINGKASAN 

 
Safitri Pujia, Meli. 2021. Perancangan Aplikasi Pengolahan Data Surat Menyurat 

Pada Kantor Komisi Pemilihan Umum Kabupaten Lampung Timur 
Berbasis Desktop. Tugas Akhir. Jurusan Diploma III Program Studi 
Sistem Informasi. Diploma III sistem informasi Universitas 
Muhammadiyah Metro. Pembimbing (1) Mustika, S.Kom., M.Kom (2) Arif 
Hidayat, S.T.,M.Kom 

Kata Kunci: Desktop; Kantor Pemilihan Umum; Framework; Codeigniter; Php; 

MySQL; BlackBox Testing 

Latar belakang masalah pada Kantor Komisi Pemilihan Umum (KPU) 
Kabupaten Lampung Timur adalah pengolahan data disposisi masih dicatat 
menggunakan lembar disposisi sehingga dapat menimbulkan permasalahan 
dalam pencarian data disposisi surat dan pencarian arsip satu per satu. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang aplikasi pengolahan 
data surat menyurat pada Kantor Komisi Pemilihan Umum (KPU) Kabupaten 
Lampung Timur. Agar dapat mempermudah pegawai dalam pencarian data arsip 
surat, dan mempermudah pegawai dalam pembuatan disposisi surat. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian Kualitatif, metode 
pengembangan aplikasi menggunakan SDLC (System Devolopment Live Cycle), 
dimana metode ini memiliki beberapa tahapan dalam penyusunannya. Tahap 
tersebut antara lain analisis kebutuhan perangkat lunak, pembuatan kode 
program, dan pengujian. Aplikasi yang dirancang menggunakan pendekatan 
terstruktur yang berbasis desktop dan tekhnik pengujian aplikasi menggunakan 
tekhnik BlackBox Testing. Data pendukung yang digunakan adalah lembar 
disposisi surat dan buku agenda surat keluar. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh peneliti pada Kantor Komisi 
Pemilihan Umum (KPU) Kabupaten Lampung Timur menghasilkan sebuah 
perancangan aplikasi pengolahan data surat menyurat yang menghasilkan 
lembar disposisi surat. Dengan adanya rancangan ini dapat disimpulkan bahwa 
pengolahan data surat meyurat ini lebih efisien dan dapat meningkatkan kinerja 
pegawai dalam pengolahan data surat menyurat. 
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MOTTO 
 
 
 

Artinya : Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan 

(Q.S.Al-Insyirah:5) 
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