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Abstrak 

Promosi adalah suatu aktivitas komunikasi yang dilakukan oleh 
seseorang atau suatu perusahaan dengan masyarakat luas, dimana tujuannya 
adalah untuk memperkenalkan sesuatu (barang/ jasa/ merek/ perusahaan) 
kepada masyarakat dan sekaligus mempengaruhi masyarakat luas agar membeli 
dan menggunakan produk tersebut. Keputusan pembelian merupakan proses 
dimana konsumen memilih dan mengevaluasi produk atau jasa, sering kali 
konsumen mempertimbangkan berbagai hal yang sesuai dengan kebutuhannya 
dalam proses keputusan pembelian tersebut. Setiap perusahaan yang dibangun 
oleh badan usaha atau perorangan pada umumnya sama yaitu untuk mencari 
laba yang sebanyak-banyaknya dengan cara meningkatkan pembelian pada 
perusahaan, maka diperlukan berbagai macam kegiatan pemasaran yang salah 
satunya adalah dengan mengadakan kegiatan promosi bagi produk yang di 
hasilkan, dengan adanya kegiatan promosi penjualan di setiap perusahaan 
secara tidak langsung akan membantu bertambahnya pembelian pada produk di 
setiap perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar 
pengaruh promosi terhadap keputusan pembelian di toko Qolsa Fashion Store. 
Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif. Populasi dalam 
penelitian ini adalah seluruh konsumen toko Qolsa di kota metro. Dalam 
penelitian ini sampel yang diambil sebanyak 100 responden dengan jumlah 
populasi menjadi 50 responden saja. Data di ambil melalui metode kuesioner 
(angket). Pengolahan data dilakukan dengan bantuan EXEL. Pengujian ini 
melipuiti uji validitas, uji reliabiltas, uji normalitas, uji homogenitas, dan uji regresi 
linier sederhana. Hasil menunjukan adanya pengaruh positif signifikan promosi 
terhadap keputusan pembelian. 

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa : Terdapat pengaruh promosi 
terhadap keputusan pembelian pakaian pada toko Qolsa pada tahun 2022. Hasil 
analisis perhitungan nilai thitung dan ttab tersebut di atas berarti diketahui bahwa 
thitung > ttab dapat dilihat pada tabel t pada daftar signifikan 5% yaitu 2.65 > 1.68 
dan pada taraf signifikansi 1% yaitu 2.65 > 2.42.  

. 
Kata Kunci: Promosi, Keputusan pembelian dan Toko baju 
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Abstract 

Promotion is a communication activity carried out by a person or company 
with the wider community, where the aim is to introduce something 
(goods/services/brands/companies) to the community and at the same time 
influence the wider community to buy and use the product. Purchasing decisions 
are a process where consumers choose and evaluate products or services, often 
consumers consider various things that suit their needs in the purchase decision 
process. Every company built by a business entity or individual is generally the 
same, namely to seek as much profit as possible by increasing purchases at the 
company, it takes various kinds of marketing activities, one of which is to hold 
promotional activities for the products produced, with the existence of marketing 
activities. Sales promotion in each company will indirectly help increase 
purchases of products in each company. This study aims to determine how much 
influence promotion has on purchasing decisions at the Qolsa Fashion Store. The 
type of research used is quantitative research. The population in this study were 
all consumers of the Qolsa store in the metro city. In this study, samples were 
taken as many as 100 respondents with a population of only 50 respondents. 
Data was taken through a questionnaire method (questionnaire). Data processing 
is done with the help of EXEL. This test includes validity test, reliability test, 
normality test, homogeneity test, and simple linear regression test. The results 
show that there is a significant positive effect of promotion on purchasing 
decisions. 

The results of this study indicate that: There is a promotion effect on 
purchasing decisions for clothing at the Qolsa store in 2022. The results of the 
analysis of the calculation of the tcount and ttab values mentioned above mean 
that it is known that tcount > ttab can be seen in table t in the 5% significant list, 
namely 2.65 > 1.68 and at a significance level of 1%, namely 2.65 > 2.42. 

Keywords: Promotion, Purchase decision and clothes shop 

  

mailto:draningrummta@gmail.com
mailto:tiara.anggia.d@gmail.com


vi 

RINGKASAN 

 

SARI, EVA RATNA. 2022. Pengaruh promosi terhadap keputusan pembelian 

pakaian pada toko Qolsa di kota Metro tahun 2022. Skripsi Program Studi 

Pendidikan Ekonomi, FKIP Universitas Muhammadiyah Metro. Pembimbing (1) 

Dra. Hj. Ningrum, M.TA.  (2) Tiara Anggia Dewi, M.Pd. 

 

Seiring berkembangnya jaman, tentunya akan selalu memicu adanya 

tren-tren baru yang dianggap eksis dimasa itu. Perkembangan ini bisa dari 

segala macam ide, dari teknologi hingga cara berpenampilan. Dari setiap 

perkembangan tersebut, tentunya menimbulkan rasa ketertarikan tersendiri bagi 

siapa saja yang melirik dan tentunya dianggap keren jika mengikuti alur 

perkembangan tersebut. Maka dari itu, tak sedikit orang-orang yang selalu 

mengikuti perkembangan tren tersebut, apalagi dikalangan remaja yang sifatnya 

penasaran atau selalu ingin tahu. 

Salah satu perkembangan yang dominan terlihat ialah cara berpakaian 

atau fashion yang sering digandrungi oleh anak-anak muda jaman sekarang. 

Penampilan tersebut meliputi baju, celana, dress, rok, dan aksesoris lainnya 

serta berbagai hal yang berkaitan dengannya. Dengan cara memadukan hal-hal 

tersebut, tentunya akan membuat gaya tersendiri atau nilai fashion bagi mereka. 

Fashion seolah-olah telah menjadi sebuah ciri khas dan kepribadian mereka. 

Sesuai dengan makna dari fashion itu sendiri, yaitu bersifat unik dan berani 

tampil beda. Hal tersebut merupakan pengaruh positif dari perkembangan 

fashion dikalangan remaja, yang juga menjadikan mereka kreatif dan berani 

menampilkan jati diri sesuai dengan passsion mereka. 

Promosi adalah suatu aktivitas komunikasi yang dilakukan oleh 

seseorang atau suatu perusahaan dengan masyarakat luas, dimana tujuannya 

adalah untuk memperkenalkan sesuatu (barang/ jasa/ merek/ perusahaan) 

kepada masyarakat dan sekaligus mempengaruhi masyarakat luas agar membeli 

dan menggunakan produk tersebut. Dengan adanya promosi, produsen atau 

distributor mengharapkan kenaikannya angka penjualan. Dalam promosi 

penjualan tersebut terdapat kegiatan-kegiatan antara lain penetapan harga jual 

produk, perencanaan biaya distribusi dan biaya lain. Keputusan pembelian 

merupakan proses dimana konsumen memilih dan mengevaluasi produk atau 
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jasa, sering kali konsumen mempertimbangkan berbagai hal yang sesuai dengan 

kebutuhannya dalam proses keputusan pembelian tersebut. Setiap perusahaan 

yang dibangun oleh badan usaha atau perorangan pada umumnya sama yaitu 

untuk mencari laba yang sebanyak-banyaknya dengan cara meningkatkan 

pembelian pada perusahaan, maka diperlukan berbagai macam kegiatan 

pemasaran yang salah satunya adalah dengan mengadakan kegiatan promosi 

bagi produk yang di hasilkan, dengan adanya kegiatan promosi penjualan di 

setiap perusahaan secara tidak langsung akan membantu bertambahnya 

pembelian pada produk di setiap perusahaan. 

Berdasarkan hasil pengumpulan data yang diperoleh melalui penyebaran 

angket yang diberikan kepada 50 orang konsumen toko Qolsa maka dapat 

diketahui karakteristik setiap konsumen. Hal ini dilakukan dengan harapan 

bahwa informasi ini dapat menjadi masukan bagi toko Qolsa dalam menyusun 

strategi pelayanan yang sesuai karakteristik konsumennya dimasa yang akan 

datang. Dalam penelitian ini peneliti melakukan penelitian kepada 50 orang 

konsumen pelanggan Qolsa. Dari 50 konsumen yang mengisi lembar angket, 

ada 6 ibu rumah tangga yang bersedia mengisi lembar angket, 9 orang remaja 

SMA dan 35 orang mahasiswa. Responden yang paling banyak mengisi data 

angket adalah dari kalangan mahasiswa. 

Berdasarkan hasil uji regresi linier sederhana dari perhitungan Thitung lebih 

besar 2.5043 > dibandingkan Ttabel (0,2787) dengan taraf signifikansi 5% yang 

diperoleh dari perhitungan uji hipotesis pada lampiran, jadi Thitung > Ttabel maka H0 

diterima dan Ha ditolak. maka dapat disimpulkan bahwa variabel Promosi (X) 

berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian(Y). Sehingga dapat dikatakan 

bahwa arah pengaruh variabel X terhadap variabel Y adalah Positif. 

Dengan hal tersebut diatas, maka penulis tertarik untuk mengadakan 

penelitian dengan judul “Pengaruh promosi terhadap keputusan pembelian 

pakaian pada toko Qolsa di kota metro tahun 2022”  
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MOTTO 

                           

Sesungguhnya Allah menyukai orang yang berperang dijalan-Nya dalam barisan 
yang teratur seakan-akan mereka seperti suatu bangunan yang tersusun kokoh. 

(Q.S. As Shaff : 4) 
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