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ABSTRAK 
 

TINJAUAN YURIDIS TERHADAP KONTRAK ENDORSMENT  

DI KOTA METRO 

 

 

Oleh. 

LIPO ADE MURTI  

 Endorsment yang dilakukan di media sosial biasanya dilakukan oleh 

oknum-oknum seperti online shop, yang di mana biasanya online shop tidak 

perlu membuka toko untuk berbisnis. Untuk membuat produk mereka dapat 

dikenal oleh masyarakat biasanya mereka menggunakan teknik promosi 

endorsment yang dilakukan di media sosial. Permasalahannya: a. Bagaimanakah 

kedudukan perjanjian atau kontrak endorsement menurut undang-undang ITE 

dan BW?. b. Apakah faktor penghambat pelaksanaan dan penyelesaian 

sengketa perjanjian kontrak endorsement. 

 Pendekatan yuridis empiris adalah melakukan penelitian di lapangan yaitu 

dengan melihat fakta-fakta yang ada dalam kajian yuridis terhadap kontrak 

endorsement, namun demikian penulis juga tetap menggunakan pendekatan 

yuridis normatif yaitu pendekatan yang di dasarkan peraturan perundang-undang, 

teori dan konsep-konsep yang berhubungan dengan penelitian. 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat disimpulkan: 

1. Kedudukan perjanjian dan pelaksanaan kontrak endorsment menurut undang-

undang ITE dan BW: Menunjukkan bahwa perjanjian endorsement yang dibuat 

secara elektronik memiliki kekuatan yang sama dengan perjanjian yang 

ditandatangani para pihak langsung sesuai dengan ketentuan pada KUHPerdata. 

2. Faktor penghambatnya adalah: dikarenakan endorsement adalah bisnis dan 

pelaksanaannnya lebih mengutamakan melalui media elektronik, maka  

penyelesaian sengketanya biasanya secara non litigasi atau juga secaraa 

arbitrase antara toko online dengan endorser jika terjadi wanprestasi. menurut 

Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 tentang Informasi Transaksi Elektronik 

dapat dilakukan dengan mengajukan tuntutan ganti kerugian yang dikemukakan 

baik melalui alternatif disput resolution yaitu mediasi maupun melalui pengadilan 

yang dilakukan antara kedua belah pihak. 

 

Saran penulis adalah 1. Seharusnya perjanjian endorsement ini 

dilaksanakan secara tertulis untuk kepentingan pembuktian dikemudian hari jika 

terjadi sengketa. 2. Upaya hukum penyelesaian sengketa tentang endorsement 

lebih memilih melalui lembaga arbitrase, untuk itu agar hukum yang dipilih dan 
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lembaga arbitrase yang ditunjuk untuk menyelesaikan sengketa, hendaknya 

dalam memutus perkara keadilan perlu mendapat perhatian. Serta menambah 

ahli-ahli yang berkompeten dalam bidang transaksi elektronik sehingga lebih 

memudahkan dalam proses persidangan. 
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ABSTRACT 

 

JURIDICAL REVIEW OF ENDORSMENT CONTRACTS 

IN METRO CITY 

 

 

By. 

LIPO ADE MURTI 

Endorsements carried out on social media are usually carried out by 

individuals such as online shops, where usually online shops do not need to open 

a shop to do business. To make their products known to the public, they usually 

use endorsement promotion techniques carried out on social media. The 

problem: a. What is the position of the endorsement agreement or contract 

according to the ITE and BW laws?. b. How is the dispute resolution against 

default in the endorsement contract agreement. 

The empirical juridical approach is to conduct research in the field, namely 

by looking at the facts in the juridical study of endorsement contracts, however, 

the authors also continue to use a normative juridical approach, namely an 

approach based on laws and regulations, theories and concepts related to 

research. 

Based on the results of research and discussion, it can be concluded: 1. 

The position of the agreement and the implementation of the endorsement 

contract according to the ITE and BW laws: Indicates that the endorsement 

agreement made electronically has the same power as the agreement signed by 

the parties directly in accordance with the provisions of the Civil Code . 2. The 

inhibiting factor is: because endorsement is a business and its implementation 

prioritizes through electronic media, the dispute resolution is usually non-litigation 

or also arbitration between the online shop and the endorser in the event of a 

default. according to Law Number 19 of 2016 concerning Electronic Transaction 

Information, it can be done by filing a claim for compensation that is put forward 

either through an alternative disput resolution, namely mediation or through a 

court conducted between the two parties. 

The author's suggestions are 1. This endorsement agreement should be 

carried out in writing for the sake of proof in the future if there is a dispute. 2. 

Legal remedies for dispute resolution regarding endorsement prefer to go 

through an arbitration institution, for this reason, so that the chosen law and the 

arbitration institution appointed to resolve the dispute, in deciding justice cases 
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need attention. As well as adding competent experts in the field of electronic 

transactions to make the trial process easier. 
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Motto 

Jangan takut jatuh, karena yang tidak pernah 

memanjatlah yang jatuh 

If allah is makeing you wait, then be prepared 

to receive more than what yo ask for 

Saat Allah mendorongmu ke tebing, yakinlah 

kalau ada dua hal yang mungkin terjadi. 

Mungkin saja ia akan menangkapmu, atau ia 

ingin kau belajar bagaimana caranya terbang 
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