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ABSTRAK

Yuliano Cahya Pratama. 17610135 “Analisis Kehadiran Marketplace
Terhadap Keputusan Pembelian Pada pelanggan Toko konvensional
Amsalmart Desa Moroseneng Kecamatan Batanghari Nuban
Lampung Timur”. Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiya Kota Metro. Pembimbing (I) H. Suwarto,
S.E,M.M. Pembimbing (II) Nina lelawati, S.E,M.M.

Penelitian ini meneliti tentang kehadiran Marketplace terhadap
keputusan pembelian pada pelanggan Toko Konvensional Amsalmart Desa
Moroseneng kecamatan Batanghari Nuban Kabupaten Lamping Timur Dengan
menggunakan indikator Harga, kelengkapan produk, kemudahan, serta
promosi. Dimana pada perkembangan perusahaan mengalami penurunan
Penjualan akibat Maraknya Penggunaan Aplikasi belanja online pada
pelanggan Toko Amsalmart Metode analisis yang digunakan adalah penelitian
kuantitatif. Objek penelitian ini adalah pelanggan yang berbelanja pada Toko
Amsalmart Desa Moroseneng kecamatan Batanghari Nuban Kabupaten
Lamping Timur. Jumlah sampel sebanyak 65 responsen. Teknik pengumpulan
data menggunakan studi pustaka, wawancara, observasi dan kuesioner.
Teknik analisis data menggunakan SPSS 20 meliputi uji persyaratan uji
persyaratan instrument, uji persyaratan analisis dan uji hipotesis.Kesimpulan
secara simultan keempat variabel menunjukkaan pengaruh dan signifikan
terhadap Keputusan pembelian pelanggan, maka dalam jurnal ini
membahas tentang kehadiran Marketplace terhadap keputusan pembelian
pada pelanggan Toko Konvensional Amsalmart Desa Moroseneng kecamatan
Batanghari Nuban Kabupaten Lamping Timur Dengan menggunakan indikator

Harga, kelengkapan produk, kemudahan, serta promosi.

Kata Kunci: Kehadiran marketplace, Harga, kelengkapan Produk, kemudahan,

promosi



ABSTRACT

Yuliano Cahya Pratama. 17610135 "Analysis of Marketplace Presence on
Buying Inte rest in Customers of Amsalmart Conventional Stores,
Moroseneng Village, Batanghari Nuban District, East Lampung".
Management Study Program, Faculty of Economics and Business,
University of Muhammadiyah, Metro City. Supervisor (I) H. Suwarto,
S.E,M.M. Supervisor (Il) Nina lelawati, S.E,M.M.

This study examines the presence of the Marketplace on buying
interest in the customers of the AMSAL MART Conventional Store,
Moroseneng Village, Batanghari Nuban District, East Lampung Regency
by using price indicators, product completeness, convenience, and
promotion. The development of the company experienced a decline in
sales due to the widespread use of online shopping applications on
customers of the AMSAL MART store. The analytical method used was
guantitative research. The object of this research is customers who shop
at the Proverbs mart store, Moro Happy Village, Batanghari Nuban sub-
district, East Lampung Regency. The number of samples is 65
respondents—data collection techniques using literature study,
interviews, observations, and questionnaires. Data analysis techniques
using SPSS 20 include testing the instrument requirements test, analysis
requirements, and hypothesis testing. The conclusion is that the four
variables simultaneously show a significant and significant effect on
customer buying interest. So, this journal discusses the presence of the
Marketplace on buying interest in customers of the AMSAL MART
Conventional Store, Moro Glad Village, Batanghari Nuban District, East

Lampung Regency, and promotions.

Keywords: Marketplace presence, price, product completeness,

convenience, promotion



RINGKASAN

Yuliano Cahya Pratama. 17610135 “Analisis Kehadiran Marketplace Terhadap
Minat Beli Pada pelanggan Toko konvensional Amsalmart Desa
Moroseneng Kecamatan Batanghari Nuban Lampung Timur”. Prodi
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiya
Kota Metro. Pembimbing (I) H. Suwarto, S.E,M.M. Pembimbing (II)
Nina lelawati, S.E,M.M.

pemasaran atau marketing adalah sebuah usaha yang di lakukan oleh
sebuah perusahhaan dengan cara mempromosikan barang dengan cara
dan setrategi tertentu. kegiatan tersebut meliputi pengiklanan, penjualan,
pengiriman produk kepada konsumen, serta pemberian pelayanan yang
dapat mempengaruhi konsumen dalam aktifitas pembelian sebuah produk.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Pengaruh
kehadiran marketplace Terhadap toko konvensional dengan menggunakan
variabel Harga, Kelengkapan Produk, Kemudahan Serta Promosi.Terhadap
Minat beli Pada pelanggan Toko Konvensional Amsalmart. Model
Penelitian ini adalah Model kuantitatif Deskriptif analitik, nenggunakan
metode analisis Regresi linier berganda, Penelitian ini melibatkan 65
responden yang diambil dari pelanggan Toko Amsal mart, yang juga
menggunakan marketplace sebagai media belanja

Berdasarkan Hasil penelitian dengan menggunakan 4 fariabel bebas
dan 1 variabel terikat,menunjukan bahwa Variabl Harga, Kelengkapan
produk, Kemudahan, serta promosi berpengaruh secara singnifikan dimana
Variabel Harga Mendapat Nilai signifikan sebesar 0.022<0.5 dan t hitung
2345 > t tabel 2000, sedangkan Kelengkapan Produk Mendapt nilai
signifikan sebesar 0.005<0.5 dan t hitung 2905> t tabel 2000, sedangkan
variabel kemudahan mendapt signifikan 0.032<0.5 dan thitung 2197> t
tabel 2000 sedangkan promosi mendapat nilai signifikan sebesar 0.036<0.5
t hitung 2144> t tabel 2000.dan secara simultan berpengaruh dan signifikan

terhadap minat beli pada pelanggan Toko Amsalmart.
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