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ABSTRAK

Nisaa’ Ariyani, Khusnul. 2021. Pengaruh Disiplin Kerja, Kompensasi, Motivasi,
dan Pelatihan terhadap Kepuasan Kerja Karyawan pada PT. BPRS Metro
Madani Kantor Pusat. Skripsi Program Studi Manajemen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Metro.
(1) H. Suwarto, S.E., M.M. (2) Dr. H. Febriyanto, M.M.

Peningkatan kepuasan kerja karyawan perlu diperhatikan oleh
perusahaan. Hal ini dikarenakan dengan kepuasan kerja yang tinggi diharapkan
karyawan mampu bekerja dengan maksimal untuk mencapai tujuan perusahaan.
Peningkatan kepuasan kerja dapat dilakukan dengan beberapa cara yaitu
dengan menetapkan disiplin kerja yang tinggi, memberikan kompensasi yang
sesuai, memberikan motivasi yang membangun, dan mengadakan pelatihan
yang berhubungan dengan pekerjaan.

Adapun permasalahan dalam penelitian ini yaitu apakah terdapat
pengaruh antara disiplin kerja, kompensasi, motivasi, dan pelatihan secara
simultan terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. BPRS Metro Madani. Dari
permasalahan tersebut, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh
antara disiplin kerja, kompensasi, motivasi, dan pelatihan secara simultan
terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. BPRS Metro Madani. Penelitian ini
menggunakan sampel sebanyak 36 responden dari populasi sebanyak 40
karyawan. Metode penelitian yang digunakan yaitu kuantitatif dengan teknik
analisis data menggunaka uji regresi linear berganda, uji hipotesis dan uji
koefisien determinasi dengan bantuan SPSS.

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat
disimpulkan bahwa disiplin kerja, kompensasi, motivasi, dan pelatihan secara
simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan
pada PT. BPRS Metro Madani.

Kata Kunci: Disiplin Kerja, Kompensasi, Motivasi, Pelatihan dan Kepuasan Kerja



ABSTRACT

Nisaa’ Ariyani, Khusnul. 2021. The Influence of Discipline, Compensation,
Motivation, and Training on Employees Job Satisfaction at PT. BPRS
Metro Madani Head Office. Thesis Management Study Program, Faculty
of Economics and Business, Muhammadiyah UniversityMetro. (1) H.
Suwarto, S.E., M.M. (2) Dr. H. Febriyanto, M.M.

The increasing employee job satisfaction needs to be considered by the
company. It is because with high job satisfaction, employees are expected to be
able to work maximally to achieve company goals. The increasing job satisfaction
can be done in several ways, among others by deciding high work discipline,
providing appropriate compensation, providing constructive motivation, and
holding training that related to work.

The problems in this research were whether there was an effect among
work discipline, compensation, motivation, and training simultaneously toward
employee job satisfaction at PT. BPRS Metro Madani. From those problems, this
research aimed to know the effect among work discipline, compensation,
motivation, and training simultaneously toward employee job satisfaction at PT.
BPRS Metro Madani. This research used sample of 36 respondents from a
population of 40 employees. The research method which used was quantitative
with data analysis techniques using multiple linear regression, hypothesis testing
and determination coefficient test by using SPSS.

Based on the research resulted that has been done, so it can be
concluded that work discipline, compensation, motivation, and training
simultaneously have a positive and significant effect to toward employees job
satisfaction at PT. BPRS Metro Madani.

Keywords: Discipline, Compensation, Motivation, Training, Job Satisfaction
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“Barang siapa yang bertakwa kepada Allah, niscaya Dia akan mengadakan
baginya jalan keluar. Dan memberinya rezeki dari arah yang tiada disangka-
sangkanya. Dan barang siapa yang bertawakal kepada Allah, niscaya Allah akan
mencukupkan (keperluan)-nya. Sesungguhnya Allah melaksanakan urusan
(yang dikehendaki)-Nya. Sesungguhnya Allah telah mengadakan ketentuan bagi
tiap-tiap sesuatu”

(Q.S. At-Talaqg: 2-3)
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