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ABSTRAK 

 

 

Sari, Indah Permata. 2021. Pelaksanaan Layanan Bimbingan dan Konseling 
Pada Masa Pandemi Covid 19 di SMP Negeri1 Batanghari Tahun 
Pelajaran 2020/2021. Skripsi. Jurusan Ilmu Pendidikan. Program Studi 
Bimbingan dan Konseling. Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan 
Universitas Muhammadiyah Metro. Pembimbing (I) Mudaim, M.Si 
Pembimbing (II) Dra. Hj. Nurul Atieka, M.Pd 

Kata Kunci: Pelaksanaan Layanan Bimbingan dan Konseling Pada Masa 
Pandemi Covid 19. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui bagaimana perencanaan 
layanan Bimbingan dan Konseling pada masa pandemi covid 19 SMP Negeri 1 
Batanghari, pelaksanaan layanan Bimbingan dan Konseling pada masa pandemi 
covid 19 SMP Negeri 1 Batanghari  dan evaluasi layanan Bimbingan dan 
Konseling pada masa pandemi covid 19 SMP Negeri 1 Batanghari Tahun 

Pelajaran 2020/2021. 
Jenis penelitian ini adalah deskriptif kualitatif. Subjek data adalah guru 

Bimbingan dan Konseling dan peserta didik. Data yang diperoleh peneliti melalui 
metode wawancara. Analisis data menggunakan model miles yaitu pengumpulan 
data, reduksi data, penyajian data dan menarik kesimpulan. Pengujian 
keabsahan dapat dilakukan dengan cara triangulasi sumber. 

Kesimpulan dalam penelitian ini adalah (1) perencanaan layanan yang 
dilakukan guru Bimbingan dan Konseling mengumpulkan data dengan 
mengamati buku catatan harian kasus peserta didik, menerima laporan dari guru 
pelajaran maupun wali kelas dan membuat program. (2) pelaksanaan layanan di 
pada masa pandemi covid 19 tidak semua jenis layanan dilaksanakan media 
yang digunakan hp android dan komputer dengan teknik google classroom dan 
whatsapp (3) evaluasi yang dilakukan guru Bimbingan dan Konseling dengan 
penilaian hasil tugas yang telah diberikan. 
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