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ABSTRAK 
 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh sistem 
pengendalian manajemen terhadap kinerja perusahaan : strategi bisnis dan 
inovasi sebagai variabel intervening. Penelitian ini menggunakan metode 
kuantitatif dengan pendekatan asosiatif. Objek penelitian ini adalah perusahaan 
sewa guna usaha (leasing) di Kota Metro. Teknik pengumpulan data adalah 
dengan menyebar kuisioner. Teknik pengambilan sampel menggunakan 
purposive sampling. Teknik analisis data pada penelitian ini menggunakan 
statistik deskriptif, uji asumsi klasik, uji hipotesis dan uji analisis jalur. Data  pada 
penelitian ini diolah menggunakan SPSS versi 20. Hasil penelitian ini 
menunjukan bahwa: 1) sistem pengendalian manajemen berpengaruh terhadap 
kinerja perusahaan, 2) sistem pengendalian manajemen berpengaruh terhadap 
strategi bisnis, 3) strategi bisnis berpengaruh terhadap inovasi, 4) inovasi 
berpengaruh terhadap kinerja perusahaan, 5) Strategi Bisnis dan Inovasi tidak 
berpengaruh signifikan dalam memediasi sistem pengendalian manajemen 
terhadap kinerja perusahaan. 

Kata kunci: sistem pengendalian manajemen, strategi bisnis, inovasi, kinerja 
perusahaan. 

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to examine the company's performance 
management control system: business strategy and innovation as intervention 
variables. This study uses a quantitative method with an associative approach. 
The object of this research is a leasing company in Metro City. The data 
technique is to spread questionnaires. The sampling technique used purposive 
sampling. The data analysis technique in this study used descriptive statistics, 
classic assumption tests, hypothesis tests and path analysis tests. The data in 
this study uses SPSS version 20. The results of this study indicate that: 1) 
management control systems that affect company performance, 2) management 
control systems affect business strategy, 3) business strategies that affect 
innovation, 4) influence innovation. 5) Business Strategy and Innovation do not 
have a significant effect in mediating the management system on company 
performance. 

Keywords: control system, business strategy, innovation, company performance. 
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RINGKASAN 

 
Dhea Mulya Agung Nugraha. 2021. Pengaruh Sistem Pengendalian Manajemen 

Terhadap Kinerja Perusahaan : Dengan Strategi Bisnis dan Inovasi 
Sebagai Variabel Intervening (Studi Pada Perusahaan Pembiayaan 
Sewa Guna Usaha (Leasing) Kota Metro. 

Kata Kunci : Kinerja Perusahaan, Sistem Pengendalian Manajemen, Strategi 
Bisnis dan Inovasi. 

Pembahasan pertama berisi latar belakang masalah. Kinerja perusahaan 
merupakan hal yang penting dalam manajemen, hal ini disebabkan karena 
kinerja perusahaan yang baik dapat menjadi sebuah indikator kesuksesan 
manajemen dalam mencapai tujuan perusahaan. Semakin tajamnya tingkat 
persaingan perusahaan tentunya menuntut kemampuan manajemen untuk 
mempertahankan keberlangsungan usahanya. Salah satu faktor penting yang 
dapat menentukan keberhasilan sebuah perusahaan yakni dilihat dari kinerja 
perusahaan. Oleh karena itu, perusahaan harus memiliki sebuah sistem untuk 
meningkatkan kinerja perusahaan sehingga perusahaan mampu bertahan dan 
mencapai keunggulan kompetitif. 

Pembahasan kedua berisi tujuan penelitian. Tujuan penelitian ini yaitu 
untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian manajemen terhadap kinerja 
perusahaan dengan strategi bisnis dan inovasi sebagai variabel intervening pada 
perusahaan pembiayaan sewa guna usaha (leasing) di Kota Metro. 

Pembahasan ketiga berisi metode penelitian. Penelitian ini menggunakan 
metode kuantitatif. Teknik analisis data pada penelitian ini menggunakan statistik 
deskriptif, uji asumsi klasik, uji hipotesis dan uji analisis jalur. Data dianalisis 
menggunakan SPSS versi 20. 

 Pembahasan keempat berisi hasil penelitian dan kesimpulan. 
Berdasarkan hasil dari validasi menunjukan semua data valid. Berdasarkan tabel 
hasil uji t, diketahui bahwa sistem pengendalian manajemen berpengaruh 
terhadap kinerja perusahaan, sistem pengendalian manajemen berpengaruh 
terhadap strategi bisnis, strategi bisnis berpengaruh terhadap inovasi, dan 
inovasi berpengaruh terhadap kinerja perusahaan. Namun, pada uji analisis jalur 
strategi bisnis dan inovasi tidak berpengaruh signifikan dalam memediasi sistem 
pengendalian manajemen terhadap kinerja perusahaan. 
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MOTTO 

 

{                   
                             } {                                             } 

“Barangsiapa bertakwa kepada Allah niscaya Dia akan mengadakan baginya 

jalan keluar. Dan memberinya rezki dari arah yang tiada disangka-sangkanya.” 

(QS. Ath Tholaq: 2-3) 

 

 

“Menyalahkan dirimu tak akan mampu memutar balikkan waktu” 

(Donquixote Doflamingo) 

 

 

 

“Never Give Up!” 
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