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ABSTRAK  

 

Sebagai pengelola pendidikan, kepala sekolah adalah seorang manajer 
pada satuan pendidikan yang ia pimpin. Berperan sebagai manajer. Kepala 
sekolah menjadi kunci dalam meningkatkan kinerja guru. Penelitian manajerial 
kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja guru di SMP Negeri 2 Metro 
bertujuan untuk: mendeskripsikan proses penerapan manajerial kepala sekolah, 
dalam meningkatkan kinerja guru di SMP Negeri 2 Metro, mendeskripsikan faktor 
pendukung dan penghambat proses penerapan manajerial kepala sekolah dalam 
meningkatkan kinerja guru di SMP Negeri 2 Metro, Mendeskripsikan hasil proses 
penerapan manajerial kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja guru di SMP 
Negeri 2 Metro. 

Penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. 
Peneliti bekerja sebagai pengumpul dan penganalisis data yang telah diperoleh 
dari lapangan. Prosedur pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, 
observasi, angket dan dokumentasi untuk memperoleh data berupa penerapan 
manajerial kepala sekolah dan kinerja guru. Analisis data dalam penelitian ini 
menggunakan analisis data kualitatif  yang terdiri dari reduksi data, peyajian data, 
kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa proses penerapan manajerial 
kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja guru di SMP Negeri 2 Metro meliputi 
penyusunan rencana kegiatan, memimpin guru dan staf, pengelolaan sarana dan 
prasarana dengan baik, penciptaan budaya dan iklim kerja yang kondusif. Faktor 
pendukung pada proses penerapan manajerial kepala sekolah dalam 
meningkatkan kinerja guru di SMP Negeri 2 Metro yaitu terpenuhinya target 
kebutuhan guru, lingkungan yang kondusif, sarana dan prasarana yang memadai 
dan mendukung. Sedangkan faktor penghambat pelaksanaan supervisi yang 
belum sepenunhya dilakukan langsung oleh kepala sekolah, kompetensi 
pedagogik guru yang belum maksimal, Sebagian guru belum menguasai TIK. 
Hasil proses penerapan manajerial kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja 
guru di SMP Negeri 2 Metro sudah baik, terlihat kinerja guru di SMP Negeri 2 
Metro semakin meningkat.  

Kata Kunci: manajerial kepala sekolah, kinerja guru. 
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ABSTRAK 

 

The principal as one of the education managers is also known as the education 
manager. The principal as a manager is the key holder of the progress of teacher 
performance. The purpose of the principal managerial research in improving teacher 
performance at SMP Negeri 2 Metro is to describe the process of applying managerial 
principals, in improving teacher performance at SMP Negeri 2 Metro, to describe the 
supporting factors and obstacles to the process of applying managerial principals in 
improving teacher performance at SMP Negeri 2 Metro, Describes the results of the 
managerial application process of school principals in improving teacher performance at 
SMP Negeri 2 Metro. 

This research is a qualitative research with descriptive research type. The 
researcher acts as a data collector and analyzes it after it is obtained from the field. Data 
collection procedures used were interviews, observations, questionnaire, and 
documentation to obtain data in the form of principal managerial application and 
teacher performance. Data analysis in this study used qualitative data analysis consisting 
of data reduction, data presentation, and conclusions. 

The results of this study conclude that the process of implementing principal 
managerial in improving teacher performance at SMP Negeri 2 Metro includes the 
preparation of activity plans, leading teachers and staff, managing facilities and 
infrastructure properly, creating a conducive culture and work climate. Supporting 
factors in the process of implementing principal managerial in improving teacher 
performance at SMP Negeri 2 Metro are the fulfillment of the target teacher needs, a 
conducive environment, adequate and supportive facilities and infrastructure. While the 
inhibiting factors for the implementation of supervision are not yet fully carried out 
directly by the principal, the pedagogic competence of teachers is not maximized, some 
teachers have not mastered ICT. The results of the managerial application process of 
principals in improving teacher performance at SMP Negeri 2 Metro are good, it can be 
seen that the performance of teachers at SMP Negeri 2 Metro is increasing. 
 

Keywords: principal managerial, teacher performance. 
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