ANALISIS BIAYA OPERASIONAL TARIF RAWAT INAP DENGAN
STANDAR PELAYANAN MINIMAL (SPM) DI RUMAH SAKIT UMUM
MUHAMMADIYAH METRO

SKRIPSI

OLEH:
JURIYANA SUSANTI
19630001P

PROGRAM STUDI S1 AKUNTANSI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH METRO
TAHUN 2021






ANALISIS BIAYA OPERASIONAL TARIF RAWAT INAP DENGAN
STANDAR PELAYANAN MINIMAL (SPM) DI RUMAH SAKIT UMUM
MUHAMMADIYAH METRO

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam menyelesaikan
program sarjana

JURIYANA SUSANTI
19630001P

PROGRAM STUDI S1 AKUNTANSI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH METRO
TAHUN 2021



ABSTRAK

Juriyana Susanti. 2021. Analisis Biaya Operasional Tarif Rawat Inap Dengan
Standar Pelayanan Minimal (SPM) Di Rumah Sakit Umum Muhammadiyah Metro.
Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Program Studi S1 Akuntansi Universitas
Muhammadiyah Metro. Pembimbing 1 Suyanto, S.E, M.Si., Akt.,, CA., ACPA., CRA
dan Pembimbing 2 H. Jawoto Nusantoro, S.E., M.Si.

Kata Kunci: Biaya Operasional, Tarif Rawat Inap, Standar Pelayanan Minimal (SPM)

Penelitian ini bertujuan Untuk menganalisis Biaya Operasional Tarif Rawat Inap
Dengan Standar Pelayanan Minimal (SPM) Di Rumah Sakit Umum. Muhammadiyah
Metro.

Data diperoleh dari hasil wawancara, observasi, dan dokumentasi. Analisa data
penelitian ini dilakukan dengan menggunakan analisis data kualitatif yang bersifat
induktif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Pelayanan Rumah Sakit Muhammadiyah Kota
Metro telah sesuai dengan Standar Pelayanan Minimal yang dibuat oleh rumah sakit
tersebut. Dengan melakukan pengelompokan biaya-biaya maka dapat diketahui
besarnya biaya rata-rata per pasien kamar rawat inap kelas Il Rumah Sakit

Muhammadiyah Kota Metro adalah sebesar Rp. 158.403,31.



ABSTRACT

Juriyana Susanti. 2021. Operational Cost Analysis of Hospitalization Rates with
Minimum Service Standards (SPM) at Muhammadiyah Metro General Hospital.
Faculty of Economics and Business, S1 Accounting Study Program, Muhammadiyah
Metro University. Supervisor 1 Suyanto, S.E, M.Si., Akt., CA., ACPA., CRA and

Supervisor 2 H. Jawoto Nusantoro, S.E., M.Si.

Keywords: Operational Costs, Inpatient Rates, Minimum Service Standards (SPM)

This study aims to analyze the Operational Cost of Inpatient Rates with Minimum
Service Standards (SPM) in General Hospitals. Muhammadiyah Metro.

Data obtained from interviews, observations, and documentation. The data analysis
of this research was carried out using inductive qualitative data analysis.

The results showed that the services of the Muhammadiyah Hospital in Metro City
were in accordance with the Minimum Service Standards made by the hospital. By
grouping costs, it can be seen that the average cost per patient in a class Il inpatient

room at Muhammadiyah Hospital in Metro City is Rp. 158,403.31
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