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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh meningkatnya pembiayaan bermasalah 
setiap tahunnya pada Koperasi Syariah Al-amin Berkah Sejahtera yang 
disebabkan oleh factor internal dan eksternal. Penelitian ini bertujuan untuk 
mengetahui apakah terdapat pengaruh factor internal dan factor eksternal 
terhadap pembiayaan bermasalah pada Koperasi Syariah Al Amin Berkah 
Sejahtera kantor pusat Lampung Tengah. Jenis penelitian ini adalah penelitian 
kuantitatif. Jumlah sampel sebanyak 73 responden. Teknik pengumpulan data 
menggunakan wawancara dan kuisioner dengan skala likert. Metode yang 
digunakan adalah metode explanatory survey yaitu metode yang bertujuan untuk 
menguji hipotesis dalam bentuk hubungan antar variabel. Metode analisis data 
yang digunakan dalam penelitian ini adalah SPSS (Statistical Packages for the 
Social Science) Versi 20. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa dari hasil uji secara parsial 
variabel factor internal dan eksternal semuanya berpengaruh positif dan 
signifikan. Sedangkan dengan uji secara Bersama-sama variabel dependen dan 
independen berpengaruh positif dan signifikan. Sedangkan dengan melakukan uji 
persamaan koefisien regresi memberikan kontribusi positif. 
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