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ABSTRAK 

 
Fatmawati, Dewi. 2021. Pelaksanaan Layanan Konseling Kelompok dalam 

Mengatasi Kesulitan Belajar. Skripsi. Fakultas Keguruan dan Ilmu 
Pendidikan, Program Studi Bimbingan dan Konseling, FKIP Universitas 
Muhammadiiyah Metro. Pembimbing (1) Mudaim, M.Si. (2) Achmad Irfan 
Muzni, M.Psi.  

 
Kegiatan pembelajaran di sekolah dihadapkan dengan karakteristik 

peserta didik yang beraneka ragam. Ada peserta didik yang dapat menempuh 
kegiatan belajarnya secara lancar dan berhasil tanpa mengalami kesulitan, 
namun disisi lain tidak sedikit pula peserta didik justru dalam belajarnya 
mengalami berbagai kesulitan. Dengan demikian perlu bantuan untuk membantu 
peserta didik misalnya melalui konseling kelompok. Konseling kelompok akan 
membantu peserta didik untuk memecahkan masalah melalui pelaksanaan 
layanan konseling kelompok oleh guru Bimbingan dan Konseling dan beberapa 
peserta didik sekaligus dalam suatu kelompok kecil dengan menggunakan 
prinsip-prinsip dinamika kelompok dan memberikan umpan balik.  

Peneltian ini terfokus pada pelaksanaan layanan konseling kelompok 
dalam mengatasi kesulitan belajar peserta didik kelas VIII SMP Negeri 1 
Batanghari. Adapun tujuan penelitian ini, adalah untuk mengetahui pelaksanaan 
layanan konseling kelompok dalam mengatasi kesulitan belajar peserta didik 
SMP Negeri 1 Batanghari.  

Penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) penelitian ini 
dilakukan dengan partisipasi melalui wawancara, observasi dan dokumentasi. 
Untuk itu, penelitian ini menggunakan metode diskusi dalam pelaksanaan 
layanan konseling kelompok dalam mengatasi kesulitan belajar peserta didik 
kelas VIII SMP Negeri 1 Batanghari.  

Hasil penelitian menunjukan bahwa pelaksanaan layanan konseling 
kelompok dalam mengatasi kesulitan belajar peserta didik kelas VIII SMP Negeri 
1 Batanghari. Melalui beberapa tahap yaitu: tahap pembentukan kelompok, 
tahap permulaan, tahap transisi, tahap kerja, tahap akhir dan tahap tindak lanjut.  

 
Kata kunci: Pelaksanaan Layanan Konseling Kelompok, Kesulitan Belajar 
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ABSTRACT 

 

Fatmawati, Dewi, 2021. Implementation of group counseling services in 
overcoming learning difficulties. Thesis. Faculty of teacher training and 
education, guidance and counseling study program, Faculty of Social and 
Political sciences, Muhammadiyah Metro University. Supervisor (1) 
Mudaim, M.Si, (2) Achmad Irfan Muzni, M.Psi.  

 
Learning activities in schools are faced with various characteristics 

ofstudents. There are students who can take their learning activities smoothly 
and successfully without experiencing difficulties, but on the other hand, there are 
also many students who experience various difficulties in their learning. Thus 
need assistance to help students, for example through group counseling. Group 
counseling will help students to solve problems through the implementation of 
group counseling services by guidance and counseling teacher at once in a small 
group using the principles of group dynamics and providing feedback. 

This research is focused on Implementation of group counseling services 
in overcoming learning difficulties learners class VIII SMP Negeri 1 Batanghari. 
As for the purpose of this study, was to determine the implementation of group 
counseling services in overcoming learning difficulties of students at SMP Negeri 
1 Batanghari.  

This research is a field research (field research) this research was 
conducted with participation through interviews, observation and documentation. 
For this reason, this study uses the discussion method in implementing group 
counseling services in overcoming learning difficulties of class VIII students SMP 
Negeri 1 Batanghari. 

The results showed that the implementation of group counseling services 
in overcoming learning difficulties of class VIII SMP Negeri 1 Batanghari. Through 
several stages, namely: the group formation stage, the initial stage, the transition 
stage, the work stage and the follow-up stage.  
 
Key words: Implementation Of Group Counseling Services,Learning Difficulties 
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MOTTO 

 
 

            

 
 

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya 
sesudah kesulitan itu ada kemudahan”. 

(Q.S. Al-Insyirah : 5-6) 

 
Sesungguhnya bersama kesulitan pasti ada kemudahan. Maka, apabila engkau 

telah selesai (dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan lain)”. 
(Penulis) 
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